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TSI-010103-2009-8

Objetivos del curso:

Este curso permitird que los alumnos sean capaces de:

v" Descubrir las caracteristicas del mundo empresarial actual e identificar los cambios que se han introducido en
las organizaciones para mantener su competitividad.

v Analizar los aspectos mas importantes de la seguridad informatica.

v" Definir el funcionamiento de la firma electrénica y sus aplicaciones en la empresa.

v’ Usar las nuevas herramientas tecnolégicas que existen en la busqueda y seleccién de personal, asi como en la
comunicacion interna dentro de la propia empresa.

v Manipular el Sistema Red y los diversos programas de la Seguridad Social para realizar una adecuada gestion
laboral por Internet.

v’ Usar las NTIC para ampliar los canales de comercializacién de productos y servicios para establecer nuevas
estrategias empresariales.

Metodologia:

El curso se desarrolla en modalidad e-Learning tutorizado.

Un equipo académico integral, formado principalmente por tutores especialistas en la materia, coordinadores
académicos y administradores, se encargaran de resolver dudas, dinamizar el curso y realizar un seguimiento
individualizado de cada alumno.

El enfoque es eminentemente préctico. El alumno ira combinando diferentes recursos didacticos, con el apoyo de
herramientas de comunicacion on line, que favorecen la participacion activa y aseguran una interaccion continua
con el resto de participantes.

Para garantizar el logro de los objetivos formativos, se propone un sistema de evaluacion progresivo, de manera que
el alumno sea consciente durante todo el proceso de cudl es su avance y su situacion respecto al ritmo general del
curso, convirtiéndose asi en el principal activo y protagonista de su propio aprendizaje.



Programa del curso:

Modulo I: Nuevas Tecnologias aplicadas a la
gestion de Recursos Humanos.

- La formacién en la empresa: la metodologia
e-Learning.

- La gestion del desempefio: herramientas,
funcionalidades y beneficios de la evaluacién
del desempefio. Nuevas tecnologias en la
gestion del desempefio.

- Gestion  del conocimiento: las  nuevas
tecnologias en la sociedad del conocimiento.
Herramientas y fases del proceso de gestion del
conocimiento.

- La Intranet como herramienta de comunicacion
interna: la comunicacion en la empresa, la
comunicacion interna y las nuevas tecnologias,
implantacion de una Intranet en la empresa

- Técnicas eficientes para la seleccion del
personal: definicién, caracteristicas, ventajas e
inconvenientes del reclutamiento a través de
Internet, herramientas del e-Recruitment

Médulo 1I: Nuevas Tecnologias aplicadas a la
Gestion Laboral y Fiscal.

- La gestion del area laboral: fases del proceso
laboral, organismos que intervienen, la gestion
laboral por Internet.

- Tramitacion electrénica de la liquidacion de los
pagos a la Seguridad Social: el sistema RED.

- La oficina virtual. Cotizacion on-line: emisién de
cabeceras de pago electronico. Winsuite32.

- Cotizacion. Presentacién del documento TC2
(relacion nominal de trabajadores). Abono de
las cuotas del documento TC1 (pago electrénico
y domiciliacion en cuenta).

- Domiciliacibn  del ingreso para saldos
acreedores. Utilidades.

- La gestion fiscal por Internet. Herramientas que
ayudan a cumplimentar los tramites fiscales.
Programas de la Agencia Tributaria para la
tramitacion electrénica de la fiscalidad de las
empresas.

- Impuesto sobre el Valor Afadido (IVA).
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
(IRPF). Impuesto de Sociedades (IS).

- Firma y certificado digital. Firma electrdnica.
Proceso de solicitud del certificado de usuario.

Modulo IlI:_Aplicacién de las Nuevas Tecnologias
para Directivos de PYMES.
- Modelos de negocio a desarrollar con las
nuevas tecnologias.
- Posibilidades de Internet como fuente de
negocios y relacion.

- Nuevas tecnologias aplicadas a los procesos y a la
gestion de la empresa: la teleformacion y la
seguridad.

- La regulacion de Internet: la ley de servicios de la
sociedad de la informacion y el comercio
electronico.

Moédulo IV: Estrategia para la implantacion de

Nuevas Tecnologias en PYMES.

- Situacion actual respecto a las nuevas tecnologias.

- La identificacibn de necesidades y alternativas.
Digitalizacion de los procesos de negocio en la
empresa moderna. Algunas  consideraciones
relacionadas con la informacion y las TIC.

- Oferta de mercado en las nuevas tecnologias.
Algunas tecnologias de la informacion y las
comunicaciones.

- Fuentes de informacion tecnoldgicas.

- Fuentes de Financiacion.

Modulo V: Firma y Facturacién Electrénica.

- Introduccion al concepto de la firma electronica. La
factura: concepto y regulacion. Procesos de
facturacion electrénica. Requerimientos legales y
funcionales. Desarrollo de proyectos de facturacion
electronica.

- La Factura: Marco normativo. Concepto de factura y
obligaciones en materia de facturacion. Introduccion
a la factura electrénica.

- Facturacion electrénica: Requerimientos legales.
Procesos. Seleccion de formatos de Firma y Factura.
Riesgos.

- Aspectos Técnicos y valoraciébn previa de un
proyecto de facturacion electrénica. Fases de un
proyecto de facturacion electrénica. Estudio de un
modelo organizativo de facturacion electrénica. Plan
Avanza. Ayudas a la implantacion de la factura
electronica.

Moddulo VI: Soluciones de Movilidad.

- Conceptos previos de Movilidad.

- Movilidad mediante tecnologias inalambricas.
- Dispositivos moviles .

- Servicios sobre tecnologias moviles.

Modulo VII: Sequridad Informética en las PYMES.

- Seguridad Informatica.
- Proteccion de Datos.
- Confidencialidad.



